VSeobecné obchodni podminky
podle § 273 odst. 1 zakona ¢. 513/1991 Sbh.

« Ceny a zpiusob platby

Cena je vzdy stanovena dle aktualné platného ceniku. Na zakladé typu prekladu je
zakaznik pfedem informovan o cen¢ za jednu normostranu piekladu a celkové
predpokladané cené, vcetné ptipadnych ptiplatkii nebo slev. Kone¢na cena zavisi na
vysledném poctu normostran v cilovém jazyce.

Fyzické osoby a novi zdkaznici plati ptevazné v hotovosti na misté. V ptipadé stalych,
¢i dlouhodobych zakézek, je mozno domluvit fakturaci pfevodem na tcet se splatnosti
14 dni. Pti dlouhodobé a pravidelné spolupraci je mozné vystavovat tzv. souhrnnou
fakturu, jednou mesi¢n¢, se sumarizaci vSech jednotlivych ptekladl provedenych v
daném obdobi.

o Zaloha

U zakazek vétSiho rozsahu pozaduji zalohu 50 % z odhadnuté celkové ceny prekladu
splatnou pti zadani prekladu, tj. jesté pred zahdjenim prace na piekladu. U prvnich
zakéazek a ptekladi mensiho rozsahu je preferovana platba v hotovosti pii predani
piekladu.

« Zavazna objednavka

Ke kazdé nové zakazce je nutna pisemna objednavka nebo objedndvka e-mailem s
pfesnym popisem pozadavku, kde je nutné uvést vSechny zdvazné a fakturacni udaje:

adresu objednavatele véetnd ICO a DIC / jméno u fyzické osoby
fakturacni adresu, pokud se lisi od sidla objednavatele;
kontaktni osobu;

telefonni spojenti;

pocet vstupnich stran;

z a do jakého jazyka ma byt pieklad zhotoven,;

datum a zptsob dodéani podkladi;

dalsi specifické informace tykajici se prekladu

(pozadovany format, zachovani grafické upravy).

« Odstoupeni od smlouvy

Zakaznik je opravnén od plnéni zakazky ptekladu odstoupit pisemnym oznamenim
dorugenym piekladateli. Ugastnici sjednavaji, ze v takovém piipadé bude zakaznik
povinen zaplatit pfekladateli odstupné, oznacené téz ptipadné jako storno poplatek, ve
vysi 20 % z ceny objednaného piekladu, na kterém doposud prekladatel nezacal



pracovat, maximaln¢ vSak odstupné ve vysi 1 500 K¢; 20 % z ceny objednaného
piekladu plus cena rozpracovaného pielozeného textu do doby odstoupeni od smlouvy
v pripad¢ piekladu, na kterém ptekladel jiz zacal pracovat, splatné v den doruceni
oznameni o odstoupeni od smlouvy.

Zakaznik je opravnén od plnéni zakazky tlumoceni odstoupit pisemnym ozndmenim
doru¢enym tlumoénikovi. Ucastnici sjednavaji, Ze v takovém piipadé bude zakaznik
povinen zaplatit tltumoc¢nikovi odstupné, oznacené téz piipadné jako storno poplatek,
ve vysi 50 % z ceny objednaného tlumoceni, dojde-li k odstoupeni v obdobi delSim jak
24 hodin pted datem, ve kterém poskytovani tlumoceni mélo byt zahajeno, 100 % z
ceny objednaného tlumoceni pii odstoupeni v obdobi 24 hodin ptedchézejicich pred
zahéjenim tlumoceni, splatné v den doruceni oznameni o odstoupeni od smlouvy.

Ostatni

Pfi platbé bankovnim pfevodem nebo garantovanym Sekem je moZno ekvivalentni
catku hradit jak v CZK (platby v Ceské republice), tak i ve vSech hlavnich svétovych
ménach - US$, CANS, EUR, GBP (platby ze zahranici).

Nejsem platcem DPH, vSechny ceny uvedené v ceniku jsou kone¢né.
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